obchod a podnikani

Pribéh firmy AURA a. s., Milevsko

Akciova spole¢nost AURA slavi letos své patnacté narozeniny. Jeji doménou jsou
primyslové ridici a diagnostické systémy. Generalni reditel spole¢nosti Petr Basik
nam povédél o historii i soucasnosti firmy a podélil se i o své dlouholeté zkusenos-

ti s vedenim firmy.

Pocatky firmy Aura jsou tizce spojeny
s vyrobcem vzduchotechnickych zarize-
ni ZVVZ. Tam jste asi také pivodné pra-
coval?

Ano, priSel jsem do ZVVZ v poloviné
osmdeséatych let z koncernu ZAVT, kde jsem
se vénoval vyvoji mikropocitaci. V ZVVZ
jsem mél za kol ovéfit moZznosti uplatnéni
mikrolelektroniky v rdmci celého tehdejsi-
ho vyrobniho programu. Zpoc¢atku jsem citil
rozpaky a pochybnosti o smyslu takové ak-
tivity, ale nakonec se podarilo vytvofit dva
klicové koncepty, a to vyuziti diagnostiky
u ventilatord a dale fidici systémy pro tech-
nologie filtrace koutfovych plynti a dopravy
sypkych hmot. Kromé technickych projektt
jsme se od pocatku pokouseli sledovat orien-
taci na zdkaznika a rozSiteni dodavatelskych
moznosti vyrobce, i kdyz to v kontextu pla-
novaného hospodérstvi mohlo pisobit tro-
chu jako sci-fi. Pfes vyvojové tkoly jsme se
propracovavali k vlastnim vyrobkéim a pro-
jektovani systému. Postupné uvniti velké-
ho strojirenského zdvodu vznikla samostat-
na vyvojova, vyrobni a projektova slozka
a brzy bylo jasné, Ze pro dalsi rozvoj je po-
tfebna vEtsi samostatnost s volnéjsi vazbou
na matefsky podnik.

Jak probéhlo zaloZeni akciové spolec¢nosti?

Za podpory Technologického a inovacni-
ho centra CVUT (BIC) jsme piipravili tzv.
spin-off projekt. Slo o to, prevést specializo-
vanou vyrobu z velkého podniku ZVVZ do
samostatného subjektu a zachovat pfitom do-
davatelské i odborné vazby s ptivodni firmou.
Dulezité bylo propojeni vznikajiciho podni-
ku s druzstvem Ultraanalyza, jehoZ pracov-
nici pochazeli z prostiedi CVUT a zabyvali
se predevsim vyvojem a aplikaci piezoelek-
trickych senzort.

V devadesatych letech vétSinou vznikaly
spole¢nosti s ru¢enim omezenym. Pro¢
jste se rozhodli pro akciovou spolec-
nost?

Navrzena forma akciové spole¢nosti
umoznovala pfehledné vypotadat majetko-
vé Ucasti i prebirany dusSevni majetek a za-
loZit novy vztah k ptivodnimu, matefskému
podniku. Jak zdafila byla pfiprava projektu,
potvrzuje i skute¢nost, Ze béhem dvou tydnii
spole¢nost zahdjila vyrobu a dodavky v no-
vych prostorach, a to bez znatelného preru-
Seni dodéavek zakaznikim.

Jak se firma od svého vzniku v roce 1995
rozvijela?

Hnacim motorem nasi spolec¢nosti byly
vzdy vyvojové a inovacni aktivity. Samo-
zfejmé, Ze jsme v pocatku rozvijeli prede-
v§im projekty spojené s podnikem ZVVZ.
Vétsina nasSich pfijma tehdy plynula z do-
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davek diagnostiky tézké vzduchotechniky
a fizeni investi¢nich celki. Pfiznivé se pro-
jevilo rozsifeni vyvojovych kapacit, které
spole¢né s kvalitnimi, technicky erudova-
nymi zaméstnanci umoznilo rychlé uplat-
néni na trhu.

Jak vzpominate na podnikani v devadesa-
tych letech minulého stoleti?

Ve druhé poloviné devadesatych let na-
stal prudky nastup informacnich technolo-
gii a objevily se velké moZnosti pro vyuZi-
ti datovych pfenosi v pramyslu. Pro dne$ni
generaci je to Sery davnovék, ale kdyZ jsme
v roce 1996 chtéli zavést internet do sidla
firmy v Milevsku, bylo toto vice neZ dese-
titisicové mésto pro tehdejsi poskytovatele
natolik nezajimavé, Ze jsme si museli inter-
netovou konektivitu zfidit na vlastni nakla-
dy. Pro obc¢any regionu byla nase interneto-
va linka historicky prvni prilezitosti ziskat
pripojeni k internetu.

Dalkové pripojeni systému fizeni techno-
logie s moZnosti pfimé podpory obsluhy pfi
provoznich problémech, nebo dokonce moz-
nost zménit program na dalku patfilo tehdy
k podobné revolu¢nim novinkdm. My jsme to
vSak povaZovali za nezbytny predpoklad pro
zajiSténi spolehlivého provozu technologie
zakaznika pfi exportech do vzdélenych zemi.

Jak se vam tehdy podafrilo prorazit s dia-
gnostickymi systémy?

Zmény v ekonomice pfinaSely nové po-
hledy na provozni spolehlivost stroji. Mno-
ho provozovatelt si uvédomilo, Ze vypadek
ventilatoru nebo Cerpadla s nakupni cenou
ve stovkdch tisici miZe zplsobit ztraty de-
sitek miliona v dusledku preruseni vyroby.
Vedle technické dostupnosti elektronickych
prvku to byla pravé zména chépani charak-
teru nakladi, kterd vyrazné pfispéla k rozvo-
ji provozniho sledovani stavu a diagnostiky
stroju. Metody pfedchédzeni porucham stroji
byly také dilezitym faktorem pii zvySovani
provozni bezpe¢nosti. Postupné jsme je uplat-
tovali v dilni technice, v letectvi pii sledo-
véni stavu leteckych motort a v neposledni
fadé pii vétrani podzemnich prostor — zpo-
¢atku metra a po zdvaznych havariich také
v silni¢nich tunelech.

Firma rostla a zvySoval se i pocet zamést-
nancu...

KdyZ jsem zalinali, bylo nds patnict,
v soucasnosti se pocet pracovnikil pohybuje
kolem tficeti. K nasim silnym strankdm patfila
vzdy vysoka droven technickych znalosti, na-
proti tomu i na manaZerskych postech byli pie-
véazné lidé s technickym vzdélanim. Jen malo
z nas mélo na zacatku zkusSenosti s modernim
fizenim firmy, ucili jsme se za pochodu.

Jak se vam, lidem s technickym vzdélanim,
dari Fidit firmu a uplatiiovat jeji produk-
ty na trhu?

DuleZité pro nds bylo, Ze nase oddéle-
ni proslo jiz pfed vznikem spoleCnosti Aura
certifikaci podle ISO 9000. Rizeni systému
jakosti povazovali mnozi pracovnici jen za
nutné zlo, spojené s rigidni administrativou
,-omezujici“ vlastni praci. Nezaujaté je vSak
potieba pfiznat, Ze systém fizeni jakosti pro-
délal ¢asem vyrazné zmény a pravé orienta-
ci na zakazniky se posunoval smérem k dnes
tolik modernimu, marketingovému pojeti -
zeni. KdyZ u nés po letech poradenska firma
hodnotila stav nasi spolecnosti, byli jeji ¢le-
nové hodné prekvapeni. Mnoho z metod po-
psanych v teorii moderniho marketingu jsme
dlouhodobé pouZzivali, anizZ bychom védéli, Ze
jsou nékde definovany.

Jak se vam darilo nachazet pracovniky do
vedoucich pozic? Vybirali jste je mezi zku-
Senymi techniky?

Ne vzdy se nam dafilo z technikd vycho-
vat manaZzery a, popravdé feceno, ne vSich-
ni byli ochotni jit touto cestou. Prace s lidmi
je prece jen mélo exaktni disciplina s mno-
ha ne¢ekanymi proménnymi, a to byvd pro
skute¢ného technika mélo zajimavé. Proto
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jsme zkusili také prijmout ,,hotové* manazery
s predpoklady, které slibovaly okamzité Spic-
kové nasazeni. Ukazalo se, Ze v tomto piipa-
dé brani jejich uspéSnému uplatnéni nedosta-
tek technickych znalosti, precefiovani vlast-
ni erudice a podcenovani zkusenosti z praxe.

Jaké je firemni krédo a jaké zasady dodr-
Zujete pri praci se zakazniky?

Nejsme velkd vyrobni firma chrlici tisice
kust vyrobkil denné a soupefici predevsim
nizkou cenou dodavek. Nasim krédem vzdy
bylo fesit problémy zdkazniki s maximalnim
vyuzitim odbornych schopnosti a zkusenosti.

Nasim cilem je, aby nds zdkaznik chapal
jako spolehlivé partnery, na které se obraci
jiZ s prvotnimi ndpady na realizaci a se kte-
rymi se neobéava diskutovat o samotnych za-
rodcich problémd.

Jak toto krédo uplatiujete konkrétné ve
vaSich projektech?

Nase aktivity zasahuji do mnoha obo-
ru. Typickou ukédzkou je diagnostika stroji
— nestaci znat funkci pouZitych méficich ¢i-
del, musite také rozumét alespon zédkladim
konstrukce a provozni udrzby tocivych stro-
ju, statistickym metoddm zpracovani signa-
I a pocitatové technice jejich sbéru. A to
nejdulezitéjsi je, vSechny tyto znalosti opfit
o dlouholetou praktickou zkusenost z provo-
zu. My diagnostiky u¢ime naslouchat a vy-
uzivat v projektech zkuSenosti zdkaznikll a
respektovat jejich poznatky z provozu.

Podobné je to i v oblasti fizeni technolo-
gii. Znalost programovani je zde jen nutnym
pfedpokladem. Chceme-li dodédvat ucelena
a funk¢ni feSeni, musime rozumét tomu, co
se v technologickych systémech za provozu
déje, respektovat jejich prirozené fyzikalni
odezvy a chovani, znat a chapat tfeba i psy-
chiku operatora, ktery pracuje s na$i fidici
obrazovkou a ma s podporou ,,inteligence*
naSeho fizeni i pod tlakem spravné intuitiv-
né reagovat na stavy technologie.

Za idedlni povaZujeme stav, kdy po dlou-
holetych pozitivnich zkusenostech miizeme
s partnerem spolupracovat uz pii tvorbé za-
kladniho zaméru. Tak je totiZ nejlépe mozné
dosahnout technicky i ekonomicky nejvyhod-
néjsi podoby projektu. Ne nadarmo se fika,
Ze Spatny projekt je obvykle také nejdrazsi.

Jak se firma vyvijela a jakymi obdobimi
prochazela?

Vzhledem k tomu, jak firma vznikla, zaci-
nali jsme relativné snadno. Obecné si myslim,
Ze polovina devadesatych let byla pro zacat-
ky podnikéni vyhodna. Vznikala nova odvét-
vi, hledaly se nové vyrobni programy a part-
nerstvi pro jejich realizaci, zahrani¢ni firmy
v zemi jeSté nepusobily tak vyrazné a s tako-
vou podporou statu. Pfiznivé podminky poca-
te¢niho rozvoje nam umoznily vstupovat i do
takovych odvétvi jako letecka technika, bez-
pecnost silni¢nich tunelti a export systému fi-
zeni priimyslovych technologii.

Cesta ale nebyla jednoduchd, ménily se
vnéjsi podminky, obtizné jsme zvladali pre-
chod firmy z malého ,,rodinného* tymu k vét-
$imu, pfisnéji organizovanému celku. Ne
vSechny zaméry se nam povedly, ale vzdy
nas zachranila pruznost a dostatecna §ife na-
bidky aktivit.

Jaké obdobi bylo pro vasi firmu nejob-
tiZnéjsi?

Nejobtiznéjsi obdobi proZivame v posled-
nich nékolika letech v souvislosti s recesi.
Predevs$im vypadky v investicich a ,,opatr-
né“ pristupy bank zastavily velké zakazky, na
kterych jsme byli zvykli vyrazné participovat.
S tim také souvisi jedno z naSich nejtéZSich
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Obr. 2. Systém diagnostiky vétrnych elektrd-
ren vyvinula spolecnosti Aura v rémci progra-
mu pro podporu vyzkumu Impuls Ministerstva
pramyslu a obchodu CR: a) struktura systé-
mu, b) ridici moduly systému DSVE

rozhodnuti — jak pfistupovat k dlouhodobé
strategii s ohledem na zménu vnéjSich pod-
minek béhem recese. Jsem rad, Ze u spolec-
nikd zvitézil zamér pokracovat v inovacnim
vyvoji firmy pied dsporami za kazdou cenu.
Zachovali jsme jak vyvojové aktivity, tak
i smér budovéni dlouhodobych partnerskych
a kooperaénich vztahu potiebnych k investi¢-
nim zakazkam. Pfi komplexnich zakdzkach
se osvédcilo spojit se s malymi a stfednimi
specializovanymi firmami. To ndm uZ dnes
pfinasi vyznamné moZnosti a vidime v tom
velky prislib do budoucna.

Jak si udrzujete potirebny piehled o tom,
jak se vas obor vyviji?

Elektronika a informac¢ni technologie jsou
obory s az neuvéfitelnou rychlosti vyvoje a
realizace piinosii z inovaci. Vyhodou je, Ze
odborni pracovnici se vétSinou sami snazi
udrzet krok s rozvojem oboru a staci jim jen
poskytovat odpovidajici prileZitosti. Prace
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na zakdzkdch v novych odvétvich povazuji
za dulezitou slozku odborného vzdélavani.
Pro odborné pracovniky je totiz dilezité ne-
jen to, aby byli teoreticky pfipraveni, ale také
aby méli piileZitost si nové poznatky ovéfit
v praxi pfi realizaci. Neméné duleZitd je také
moznost poznévat firemni kulturu zahranic-
nich partnerti pfi exportu a spoluprici se za-
hrani¢nimi firmami. Cilené se snaZime roz-
vijet schopnosti i v oblasti organizace, fizeni
a realizace zakazek.

Samoziejmé vystavujeme na odbornych
vystavach a veletrzich. Vidime v tom piileZi-
tost, abychom se nejen prezentovali, ale také
vytvorili prostor pro osobni kontakty a po-
znavani potfeb zdkaznika.

Spolupracujete pri vyvoji s vyzkumnymi
institucemi?

Nase spolecnost je od svého vzniku napo-
jena na prostfedi podpory inovaci a vyzku-
mu. Dlouholeté vztahy udrzujeme s praco-
visti univerzit v Liberci a Plzni, v oblasti le-
tecké techniky spolupracujeme s Vojenskym
technickym dstavem letectva. Nové moZnosti,
kontakty a prileZitosti nAm pomdhd vyhleda-
vat Technologick4 agentura AV CR. V né&ko-
lika poslednich letech se ndm dafi rozbihat
spolupréci s pracovisti zdkladniho vyzkumu
Akademie véd CR. Spole¢né jsme pracovali
na vyvojovych tlohach i ve vyrobnich pod-
nicich, napiiklad v CKD, Aero Vodochody a
LOM Praha. Hleddme nové moZnosti spolu-
prace se zahrani¢nimi partnery.

Jaké zkuSenosti jste pri praci pro firmu
nabyl a jakych iluzi jste se musel vzdat?

Podnikéni je pfedevSim vyzva, mate vel-
kou miru samostatnosti v rozhodovani, ale
také velkou odpovédnost za sebe, pracovniky
i firmu. Mate unikdtni moZnost poznavat lidi
v extrémnich situacich, takové, jaci skutec-
né jsou, a ne takové, jakymi by se radi sami
sobé jevili. V devadesétych letech bylo vice
znat bourlivé zrani podnikatelské sféry, mno-
ho lidi povaZovalo podnikéni za rychlou ces-
tu ke zbohatnuti. Myslim, Ze to se postupem
¢asu vyrazné zménilo, podnikani je béh na
dlouhou trat, dobra povést se obtizn¢ buduje
a je velmi snadné ji rychle ztratit.

Casto se zapomind, jakou tlohu maji
vlastnici pfi fizeni svych firem. Lidé, kte-
fi svou firmu léta budovali, i za cenu mno-
ha obéti, se citi byt za ni osobné odpovédni.
I v dobé krize se snazi udrZet chod firmy a za-
chovat pracovni mista, a to i za cenu osobnich
majetkovych dopadt. Mrzi mé proto, kdyz se
pod riznymi politickymi hesly snazi lidé bez
skute¢né odpovédnosti stavét do role ochran-
cu ,,nebohych* zaméstnancii suzovanych zly-
mi kapitalisty. Majetek je predevSim odpo-
védnost, to uz mnoho podnikatelt dobfe vi,
a hodné politiki se to bude muset jesté naucit.

Co se tyce meé osobné, cely profesni Zivot
se drzim zakladniho hesla: ,,Prace nas Zivi,
ale musi nds také bavit.*

rozhovor vedla Eva Vaculikovd
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